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Документ подписан усиленной 
квалифицированной электронной подписью Страховщика

ПРЕМИУМ Электронный ПОЛИС №AI405067455 Лист 1 
по страхованию автотранспортных средств от ущерба, угона и иных сопутствующих рисков

Настоящий полис подтверждает факт заключения договора страхования ТС (далее – Полис или Договор). Настоящий Полис выдан на основании анкеты-заявления на страхование, отправленной Страхователем 
Страховщику через его официальный сайт www.ingos.ru, или мобильное приложение Страховщика, официальный сайт или мобильное приложение представителя Страховщика (агента, брокера), подписанной 
простой электронной подписью Страхователя в соответствии с п. 2 ст. 6.1 Закона РФ «Об организации страхового дела в Российской Федерации» № 4015-1 от 27.11.1992 и подтверждает заключение 
добровольного договора страхования транспортного средства. Исполнение, изменение условий и прекращение Договора осуществляются согласно:  в части пунктов 1, 2 – в соответствии с «Правилами 
страхования автотранспортных средств» СПАО «Ингосстрах» от 28.11.2023; в части пункта 3 – в соответствии с «Правилами страхования гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств» 
СПАО «Ингосстрах» от 17.11.2023; в части пункта 4 – в соответствии с «Правилами страхования пассажиров и водителя автотранспортных средств от несчастных случаев» СПАО «Ингосстрах» от 17.11.2023; в 
части пункта 5 – в соответствии с «Правилами страхования дополнительных расходов, обусловленных утратой автотранспортного средства в результате его хищения или гибели» СПАО «Ингосстрах» от 
17.11.2023; в части пунктов 6.1, 6.2 – в соответствии с «Правилами страхования автотранспортных средств» СПАО «Ингосстрах» от 28.11.2023; в части пункта 6.3 – в соответствии с «Правилами страхования 
автотранспортных средств от поломок» СПАО «Ингосстрах» от 17.11.2023; в части пункта 7 (при его наличии в Полисе) – в соответствии с «Комплексными правилами страхования имущества, гражданской 
ответственности и сопутствующих рисков» СПАО «Ингосстрах» от 13.11.2023, в части пункта 8 – в соответствии с «Правилами добровольного медицинского страхования» СПАО «Ингосстрах» от 15.12.2023 , 
именуемыми далее вместе и по отдельности также как Правила страхования. Указанные Правила страхования являются неотъемлемой частью настоящего Договора. В соответствии с п. 4 ст. 6.1 Закона РФ «Об 
организации страхового дела в Российской Федерации» № 4015-1 от 27.11.1992  настоящий Полис, составленный в виде электронного документа подписан усиленной квалифицированной электронной подписью 
физического лица - представителя СПАО «Ингосстрах» и признается Сторонами электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью 
полномочного представителя СПАО «Ингосстрах».

 

СТРАХОВАТЕЛЬ Юмаева Сания Идрисовна
Документ, удостоверяющий личность Паспорт гражданина РФ Серия 46 07 Номер 924607 Дата рождения 26.09.1962
Адрес регистрации 142073 Московская обл., д.Одинцово, тер.Бор, д.3, кв.24

[X] соответствует адресу регистрации E-mail veneriku@mail.ruАдрес фактический

142073 Московская обл., д.Одинцово, тер.Бор, д.3, кв.24
Страховали ли Вы ранее свое ТС в СПАО 
«Ингосстрах»? [ ] Да [X] Нет Семейное положение:

 (состоит в браке) [   ] Да [X] Нет ИНН юридического лица    

Телефон мобильный +79263710692 Телефон стационарный     
ТС используется для коммерческой перевозки пассажиров или для доставки товаров (продуктов) из интернет-магазинов (ресторанов, кафе) [   ]Да [X] Нет

ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ Юмаева Сания Идрисовна ИНН юридического лица    
Документ, удостоверяющий личность Паспорт гражданина РФ Серия 46 07 Номер 924607 Дата рождения 26.09.1962
ЗАЛОГОДЕРЖАТЕЛЬ
(заполняется только если ТС является предметом залога) 

К управлению ТС допущены: [  ] Любые водители (мультидрайв) [X] Только следующие водители [  ] Любые водители старше 24 лет, со стажем вождения не менее двух лет

ФИО Водителей (полностью)
Серия и номер 
водительского 
удостоверения

Водительский стаж с 
(дата) Дата рождения Дата допуска

к управлению
Пол 

(м/ж)

Семейное 
положение

(состоит в браке):

Наличие 
детей

Юмаева Динара Загретдиновна 5029 530130 19.09.2006 28.07.1985 25.12.2024 Ж Нет Нет
Клейменова Венера Загретдинова 5031 587669 12.04.2007 09.05.1987 25.12.2024 Ж Нет Нет

В случае если Страхователь не указан в настоящей таблице, он не является лицом, допущенным к управлению застрахованным ТС.  

СРЕДСТВО ТРАНСПОРТА Марка Solaris Модель HC Категория ТС B - легковые 
автомобили

VIN: Z94PF814BSR047307 Документ на ТС ЭП  Серия      Номер 164301106048190
Рег. знак - Год выпуска  2024 Пробег (км) на дату заключения Договора (по показаниям одометра) 1
Объем двигателя (см3) 1591  Тип двигателя: [X] Бензин [ ] Дизель [ ] Гибрид [ ] Иное Тип коробки передач: Автоматическая
Мощность двигателя (л/с) 123 Дата приобретения ТС Страхователем 25.12.2024 Дата начала использования ТС 25.12.2024

Комплект оригинальных ключей (шт.) 2 Количество дверей, включая заднюю, если из нее возможен 
доступ в салон (шт.) 5 Цвет кузова Синий

Преимущественное место хранения ТС в ночное время: [   ] Гараж/Платная охраняемая парковка
[X] Иное

[   ]  ТС имеет специальную (незаводскую) окраску (хамелеон, матовая 
и т.п.)

ТС дополнительно оборудовано внештатной системой дистанционного и (или) автоматического запуска двигателя: [   ] Да   [X]  Нет

1. СТРАХОВАНИЕ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ Да

Риски:

[   ] Ущерб
[   ] Ущерб (мультидрайв)
[X] Угон ТС без документов и ключей
[   ] Угон ТС c документами и (или) 
ключами

[X] «Ущерб» с условием «Только «Полная гибель» («Прагматик»)
[   ] Ущерб (мультидрайв)» с условием «Только «Полная гибель» («Прагматик»)
[   ] «Ущерб» с условием «Только «Полная гибель» («Прагматик») и «Ущерб» в пределах установленного лимита («Прагматик+»)
[   ] «Ущерб (мультидрайв)» с условием «Только «Полная гибель» («Прагматик») и «Ущерб (мультидрайв)» в пределах установленного лимита 
(«Прагматик+»)

Страховая сумма 2 591 500,00 Валюта RUB Страховая стоимость 2 591 500,00 Валюта RUB
Франшиза (безусловная) -   Валюта RUB Форма возмещения -    

    
    
Дополнительные опции
В случае если Дополнительные опции не отмечены, Договор считается заключенным только на Базовых условиях. Описание Базовых условий, Дополнительных опций (применяется, если их выбор отмечен в 
Полисе) и условий их применения изложены в настоящем полисе.

На ТС установлено Опции экономии Дополнительно включено
 [] Противоугонная система  [ ] Франшиза по каждому случаю  [ ] Ограничение по пробегу [ ] Постоянная страховая сумма [ ] ЛКП
 [] Мониторинговая система  [ ] Франшиза со второго случая (Автопрофи)  [ ] Ограниченный перечень СТОА [ ] Самовозгорание [ ] Возмещение УТС
 [ ] Система автозапуска  [ ] Без ЛКП  [ ] Выплата по калькуляции [ ] Диски/шины [ ] Гарантия мобильности

[ ] Личный инспектор [] Хранение ТС
[X] Сопровождение тотальных ТС [ ] За полценыНаименование оператора

и противоугонной системы

   

[ ] Одна деталь без справок один раз в год
Размер премии по риску «Угон без документов и ключей» за счет применения поправочного коэффициента снижается на -   Валюта RUB

ПОДПИСИ СТОРОН
Подписано усиленной 
квалифицированной 
электронной подписью 
представителя СПАО 
«Ингосстрах»

Морозов Денис Владимирович

Действующий на основании Доверенности от 
30.08.2024 г., зарегистрирована в едином реестре за 
№ 77/805-н/77-2024-5-1309 

Страховщик/
Представитель 
Страховщика

подпись ФИО

Страхователь
ФИО Юмаева С.И.
Оформлен на сайте www.ingos.ru 25.12.2024
E-mail для доставки veneriku@mail.ru

mailto:ingos24@ingos.ru
http://www.ingos.ru/
http://www.ingos.ru/
http://www.ingos.ru/
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ПРЕМИУМ ПОЛИС №AI405067455 Лист 2 
2. СТРАХОВАНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБОРУДОВАНИЯ Нет
Страховая 
сумма

-   Валюта RUB -    

3. СТРАХОВАНИЕ ГРАЖДАНСКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ Нет
Страховая 
сумма 

-   Валюта RUB -

4. СТРАХОВАНИЕ ПАССАЖИРОВ И ВОДИТЕЛЯ ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ Нет
Риски Страховая сумма Валюта Система выплаты
[   ] «Смерть Застрахованного лица в результате несчастного случая»,
[   ] «Инвалидность Застрахованного лица в результате несчастного случая» -   RUB

[   ] «Травма или телесные повреждения Застрахованного лица в результате 
несчастного случая» -   RUB

[   ] Единая (паушальная) система
[   ] Система мест: количество застрахованных мест:     

5. СТРАХОВАНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ РАСХОДОВ (GAP) Нет
Страховая 
сумма 

-   Валюта RUB -

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
6.1 Сбор справок Да

6.2 Выезд эксперта на место страхового случая Нет

6.3
Техническая помощь на дороге
Лимит возмещения: -    

Нет

7. СТРАХОВАНИЕ ЛИЧНЫХ ВЕЩЕЙ В АВТОМОБИЛЕ Нет
Страховая 
сумма -   Валюта RUB Объект страхования, застрахованные риски и иные условия по настоящему разделу см. в Приложении №1 к настоящему 

Договору.

8. МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ ПАССАЖИРОВ И ВОДИТЕЛЯ  Да
Страховщик обязуется при наступлении страхового случая, предусмотренного Договором, организовать застрахованному лицу, определяемому в соответствии с разделом «Определения 
условий договора медицинского страхования пассажиров и водителя» приложения №1 к Договору (далее - Застрахованный) оказание медицинских услуг (медицинской помощи) в 
медицинской организации, предусмотренной настоящим Договором, и оплатить непосредственно указанной медицинской  организации стоимость услуг, предоставленных Застрахованному, в 
порядке, на условиях и в объеме, предусмотренных настоящим Договором и Программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС» (изложенной в  разделе «Определения 
условий договора медицинского страхования пассажиров и водителя» приложения №1 к Договору), при получении Застрахованным травмы в результате дорожно-транспортного 
происшествия (далее – ДТП) во время нахождения в указанном в настоящем Договоре Средстве транспорта в течение срока действия настоящего Договора.
Объем медицинской помощи, оказываемой Застрахованному и оплачиваемой Страховщиком по Договору, порядок ее оказания определяется в разделе «Определения условий договора 
медицинского страхования пассажиров и водителя» Приложения №1 к Договору.
Страховая сумма на каждого 
Застрахованного 750 000,00 Валюта RUB Способ выплаты Организация и оплата предусмотренных Программой 

добровольного медицинского страхования «АвтоДМС» услуг

Действие 
страхового 
Полиса:
Срок действия Договора 
страхования

с 20:14 25.12.2024 (при условии оплаты премии (первого взноса) в порядке и сроки, установленные Полисом, и исполнении иных избранных условий, в 
зависимости от которых поставлено вступление Договора в силу) по 23:59 24.12.2025

Территория страхования: пункты 1, 2, 4, 5 – Россия и другие страны СНГ, за исключением Украины; пункт 3 – Россия; пункт 6 – в соответствии с указанными ограничениями в п. 6; п. 7 – 
Россия, пункт 8 - Россия.

 Единовременно
Номер взноса Срок оплаты по Сумма Валюта Номер взноса Срок оплаты по Сумма Валюта

первый 25-12-2024 27 461,00 RUB второй  «__» ______ 20__ г.     RUB

Страховая премия 
оплачивается Страхователем 
в рублях по курсу ЦБ РФ на 
день оплаты: третий «    »            20     г.     RUB четвертый  «    »              20     г.     RUB

Особые отметки
Договор номер - AI405067455
___________________________________________________________________________________________
    
Договор "АвтоДМС" AI405067455AMI

Настоящий Полис, составленный в виде электронного документа, включает в себя текст Правил страхования. Страхователь уплачивает страховую премию (страховой взнос) после 
ознакомления с условиями, содержащимися в настоящем Полисе, в том числе в Правилах страхования, подтверждая тем самым свое согласие заключить этот Договор на предложенных 
Страховщиком условиях, а также подтверждая, что до заключения договора страхования ему предоставлена информация о его условиях, в том числе путем вручения соответствующего(-их) 
ключевого(-ых) информационного(-ых) документа(-ов) (КИД/КИДов) по всем указанным в настоящем Полисе рискам, все условия врученных Правил страхования и приложений ему 
разъяснены и понятны, ему предоставлен соответствующий выбор объема страхового покрытия, и что он самостоятельно выбирает указанный в настоящем Полисе вариант страхового 
покрытия с имеющимися ограничениями и условиями  за соответствующую плату (страховую премию). В порядке ст. 943 ГК РФ стороны достигли согласия об обеспечении вручения Правил 
страхования посредством предоставления свободного доступа к тексту Правил страхования на официальном сайте СПАО «Ингосстрах» - www.ingos.ru.  в разделе «Главная/О 
компании/Раскрытие информации/Тарифы и правила страхования, дополнительно текст Правил страхования доступен по QR-кодам, приведенным ниже.

Правила страхования 
автотранспортных 
средств

Правила страхования 
гражданской 
ответственности 
владельцев 
автотранспортных 
средств

Правила страхования 
пассажиров и водителя 
автотранспортных 
средств от несчастных 
случаев

Правила страхования 
автотранспортных 
средств от поломок

Правила страхования 
дополнительных 
расходов, 
обусловленных утратой 
автотранспортного 
средства в результате 
его хищения или гибели

Комплексные правила 
страхования имущества, 
гражданской 
ответственности и 
сопутствующих рисков

Правила добровольного 
медицинского 
страхования

ПОДПИСИ СТОРОН 

№ п/п Сумма страховой 
премии

Валюта

1 25 041,00 RUB
2     RUB
3     RUB
4     RUB
5     RUB
6.1, 6.2     RUB
6.3     RUB
7     RUB
8 2 420,00 RUB
Итого 27 461,00 RUB

mailto:ingos24@ingos.ru
http://www.ingos.ru/
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Подписано усиленной 
квалифицированной 
электронной подписью 
представителя СПАО 
«Ингосстрах»
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Приложение № 1 к Полису № AI405067455 от 25.12.2024 (далее – Полис): 
ОПРЕДЕЛЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ: 
    

     

Базовые 
условия

   Лимит возмещения:  
По п. 1, 3, 4 Полиса: «По каждому случаю», за исключением случая
 страхования на условиях «Только «Полная гибель» («Прагматик») и 
по риску «Ущерб в пределах установленного лимита («Прагматик +»).
По п. 2, 5 Полиса: «По первому страховому случаю».

Система возмещения: 
«Новое за старое»

Условия рассмотрения претензий по «Полной гибели»: 
«Особые»
В случае отказа Страхователя от передачи ТС Страховщику, Страховщик возмещает 
ущерб в пределах страховой суммы на дату наступления страхового случая (ст. 25.1 
Правил) за вычетом Остаточной стоимости ТС (стоимости годных остатков ТС). 
Остаточная стоимость ТС определяется по данным специализированных торгов, 
осуществляющих реализацию поврежденных транспортных средств без их разборки и 
вычленения годных остатков. В случае невозможности определения Остаточной 
стоимости ТС методом специализированных торгов, расчет осуществляется на 
основании заключения независимого эксперта по выбору Страховщика. При этом абзацы 
4 и 7 п. 2 ст. 77 Правил страхования автотранспортных средств не действуют. 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ
1. В соответствии со ст. 23 Правил страхования автотранспортных средств, стороны договорились, что страховое покрытие по рискам «Ущерб»/ «Ущерб (мультидрайв)» (кроме случаев «Полной гибели» ТС) 
не распространяется (если иное прямо не предусмотрено условиями настоящего Договора):
1.1. на локальные повреждения колесных дисков ТС в виде царапин, задиров и вмятин длиной до 5 сантиметров;
1.2. на повреждение лакокрасочных покрытий площадью меньше 1 см2 и (или) длиной менее 1 см.
2. Страховая сумма по страхованию транспортного средства (п. 1 Полиса) в течение действия Договора изменяется (снижается) в соответствии с формулами, указанными в ст. 25.1 Правил страхования 
автотранспортных средств, за исключением случаев включения в Договор дополнительной опции «Постоянная страховая сумма». Страховая сумма по страхованию дополнительного оборудования (п. 2 
Полиса) в течение действия договора изменяется (снижается) в соответствии с формулами, указанными в ст. 25.2 Правил страхования автотранспортных средств.
3. В соответствии со ст. 70 Правил страхования автотранспортных средств, стороны договорились, что по повреждениям колесных шин и дисков, внешних деталей и стекол кузова ТС, стекол внешних 
световых приборов приоритетным является выполнение ремонта по сертифицированным технологиям, альтернативным заводским (предусмотренным заводом-изготовителем).
4. В случае если договором установлена возможность как денежной, так и натуральной формы возмещения (отмечены оба варианта), то выбор формы возмещения в рамках каждого конкретного страхового 
случая осуществляется Страховщиком.
4.1. Стороны в дополнение к иным условиям статьи 68 Правил страхования автотранспортных средств договорились, что выплата в денежной форме осуществляется на основе калькуляции, которая 
составляется в соответствии с действующей на дату наступления страхового случая редакцией «Единой методики определения размера расходов на восстановительный ремонт в отношении поврежденного 
транспортного средства», утвержденной Положением Банка России от 04.03.2021 № 755-П (далее – Единая методика). Стоимость запасных частей, узлов и деталей, подлежащих замене, определяется без учета 
износа.
На основании Единой методики (ЕМ), определяется: а) порядок установления наличия и характера повреждений ТС с учетом норм, правил и процедур ремонта ТС, установленных производителем ТС, 
сертифицированных ремонтных технологий, экономической целесообразности и др.; б) условия, при которых замена детали (узла, агрегата) на новую деталь (узел, агрегат) не должна ухудшать безопасность 
ТС и должна соответствовать обязательным требованиям, если они установлены производителем ТС или законодательством РФ; в) определение размера расходов на запасные части, включая стоимость новых 
запасных частей, установка которых назначается взамен подлежащего замене комплектующего изделия (детали, узла и агрегата). Стоимость новых запасных частей определяется на основании электронных баз 
данных стоимостной информации (справочников средней стоимости запасных частей), утверждаемых в соответствии с ЕМ; г) размер расходов на материалы. Стоимость материалов определяется на основании 
электронных баз данных стоимостной информации (справочников средней стоимости материалов), утверждаемых в соответствии с ЕМ д) расчет размера расходов на оплату работ, связанных с 
восстановительным ремонтом, который рассчитывается как произведение трудоемкости работ (соответствующего вида работ) на среднюю стоимость одного нормочаса работ по ремонту ТС. При определении 
трудоемкости работ по ремонту используются нормативы, установленные предприятием-производителем ТС, организациями, занимающимися нормированием технологий ремонта ТС или укрупненные 
показатели трудозатрат на выполнение работ. Определение стоимости одного нормочаса работ осуществляется путем применения электронных баз данных стоимостной информации (справочников) в 
отношении стоимости нормочаса работ, утверждаемых в соответствии с ЕМ.
4.2. Стороны в дополнение к иным условиям статьи 68 Правил страхования автотранспортных средств договорились, что сроки восстановительного ремонта зависят от объема работ по восстановлению ТС, 
согласования ремонта скрытых повреждений, дополнительно выявленных в процессе дефектовки ТС, а также наличия и поступления на склад всех необходимых для проведения восстановительного ремонта 
запасных частей, узлов, деталей и материалов.
Если иное не предусмотрено соглашением сторон, максимальный срок ремонта ТС не может превышать 50 (пятидесяти) рабочих дней со дня, следующего за днем передачи ТС в организацию для проведения 
ремонтно-восстановительных работ. В указанный срок ремонта ТС не включается время с момента заказа до момента получения ремонтной организацией запасных частей, деталей, узлов и материалов, 
необходимых для осуществления ремонта (устранения повреждений ТС).
При обнаружении в ходе ремонтно-восстановительных работ либо дефектовки ТС скрытых повреждений, являющихся следствием страхового случая, из указанного срока ремонта ТС исключается период 
согласования Страховщиком способов устранения скрытых повреждений. Период согласования исчисляется следующим образом: начало срока согласования – дата направления ремонтной организацией 
Страховщику уведомления о необходимости согласования; окончание срока согласования – дата направления Страховщиком в ремонтную организацию ответа на данное уведомление. При этом, указанный 
срок согласования не может превышать 3 (трех) рабочих дней на каждое уведомление, полученное от ремонтной организации.
Страховщик вправе без согласования со Страхователем заменить форму страховой выплаты с натуральной на денежную в случае, если осуществление ремонтных работ (возмещение в натуральной форме) 
невозможно либо сроки окончания ремонта продлеваются на неопределенное время и/или срок, превышающий максимально допустимый согласно соответствующим нормативам, в том числе из-за 
обстоятельств непреодолимой силы.
5. Страховое возмещение на условиях «Полной гибели» ТС (в том числе при страховании с условием «Только «Полная гибель» (Прагматик»)») и по рискам «Угон ТС без документов и ключей» /«Угон ТС с 
документами и (или) ключами» (в зависимости от выбранного риска) выплачивается только в денежной форме.
6. Порядок определения СТОА в зависимости от выбранного продукта и условий страхования: 
6.1. Выбор СТОА осуществляется Страховщиком, из числа СТОА официальных дилеров и специализированных СТОА (в случаях, предусмотренных настоящим Договором), с которыми у Страховщика 
заключен договор. 

6.2. В случае повреждения колесных шин и дисков, стекол кузова ТС, стекол внешних световых приборов восстановительный ремонт по решению Страховщика может осуществляться также на недилерских 
СТОА, специализирующихся на ремонте (замене) отдельных соответствующих элементов ТС. При определении размера ущерба (за исключением случаев определения стоимости восстановительного ремонта 
для целей установления факта полной фактической или конструктивной гибели ТС) учитывается стоимость ремонта по заводской технологии, только если ремонт по альтернативным технологиям невозможен 
или его стоимость превышает стоимость ремонта по заводским технологиям. 
7. В случае если в п. 1 Полиса отмечен вариант страхования «Ущерб»/«Ущерб (мультидрайв)» с условием «Только «Полная гибель» («Прагматик»)», то в соответствии со ст. 23 Правил страхования 
автотранспортных средств страхование по рискам «Ущерб» или «Ущерб (Мультидрайв)» распространяется только на случаи полной фактической или конструктивной гибели ТС, а лимит возмещения при 
таком условии страхования по п. 1 Полиса устанавливается всегда «по первому страховому случаю».
8. В случае если в п. 1 Полиса отмечен вариант страхования «Ущерб»/«Ущерб (мультидрайв)» с условием в пределах установленного лимита («Прагматик+»)», то на страхование также отдельно 
принимается риск «Ущерб»/«Ущерб (Мультидрайв)» (в зависимости от выбранного по Договору страхования риска) для случаев незначительного повреждения ТС (далее – риск «Прагматик +») на следующих 
условиях: 
8.1. Страхование по риску «Прагматик+» является дополнительным к страхованию по риску «Ущерб» или «Ущерб» (Мультидрайв)» (в зависимости от выбранного по Договору страхования риска) на случаи 
полной фактической или конструктивной гибели ТС (условие «Только «Полная гибель» («Прагматик»)»).
8.2. Страховая сумма по риску «Прагматик+» устанавливается отдельно от страховой суммы, установленной по риску «Ущерб»/«Ущерб (Мультидрайв)» (в зависимости от выбранного по Договору 
страхования риска), и указана в поле «Страховая сумма по риску «Ущерб в пределах установленного лимита («Прагматик +»)» Договора страхования.
8.3. Лимит возмещения по риску «Прагматик+» в соответствии с п. 3 ст. 26 Правил страхования автотранспортных средств устанавливается «По договору». При осуществлении в течение действия Договора 
страхования страховых выплат по риску «Прагматик+» в размере страховой суммы по риску «Прагматик+», действие Договора страхования прекращается в отношении риска «Прагматик+», но продолжает 
действовать для случаев полной фактической или конструктивной гибели ТС.
8.4. В случае наступления полной фактической или конструктивной гибели ТС рассмотрение страхового случая и решение о выплате принимается только по риску «Ущерб»/«Ущерб (Мультидрайв)» на случай 
полной фактической или конструктивной гибели, соответственно, а действие Договора страхования по риску «Прагматик+» досрочно прекращается без возврата страховой премии за неистекший период 
действия Договора страхования. 
8.5. Страхование по риску «Прагматик+» является «неполным непропорциональным» (п. 3 ст. 28 Правил страхования автотранспортных средств).
 
     

Дополнительные 
опции

Условия договора страхования ТС (указанные условия действуют по договорам, в которых соответствующая опция выбрана 
Страхователем на страницах Полиса)

Сопровождение 
тотальных ТС

В соответствии с п. 7 ст. 70 и п. 2 ст. 77 Правил страхования автотранспортных средств, при наступлении полной фактической или конструктивной гибели ТС в результате 
страхового случая, при возмещении ущерба на «особых» условиях (когда ТС передается в собственность Страховщика), Страховщик обязуется организовать транспортировку ТС 
от Страхователя к Страховщику, что включает в себя:
- прием поврежденного ТС в месте и в сроки, согласованные со Страховщиком, осмотр поврежденного ТС с целью фиксирования технического состояния ТС на момент его 
транспортировки к месту хранения, проверку комплектности и содержания пакета документов, подтверждающих передачу поврежденного ТС Страхователем в СПАО 
«Ингосстрах»;
- транспортировку ТС от Страхователя к Страховщику
Территория транспортировки ТС ограничивается территориальными границами субъекта Российской Федерации, в котором производится транспортировка ТС.
Страховщик не возмещает расходы, связанные со снятием с учета ТС в органах ГИБДД, снятием поврежденного ТС с баланса юридического лица, нотариальным удостоверением 
доверенности.

 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ ПАССАЖИРОВ И ВОДИТЕЛЯ:
Страховщик в счёт страховых выплат организует и оплачивает предусмотренные программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС» и оказанные Застрахованным медицинские и иные услуги 
при наступлении страхового случая.
СТРАХОВЫМ СЛУЧАЕМ по добровольному медицинскому страхованию является обращение Застрахованного в течение срока действия Договора в медицинскую организацию, согласованную со 
Страховщиком, для организации оказания предусмотренных изложенной ниже программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС» медицинских и иных услуг в связи с получением 
Застрахованным травмы в результате дорожно-транспортного происшествия (ДТП) во время нахождения Застрахованного в указанном в настоящем Договоре Средстве транспорта в течение срока действия 
Договора, и повлекшее возникновение расходов на оплату предусмотренных программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС» услуг, а также обязанность Страховщика произвести страховую 

mailto:ingos24@ingos.ru
http://www.ingos.ru/


ИНН 7705042179, р/с 40701810200010000027 в АО Ингосстрах Банк, БИК 044525148, к/с 30101810845250000148
115035, г. Москва, ул. Пятницкая, д. 12, стр. 2, E-mail: ingos24@ingos.ru, Интернет: www.ingos.ru

Круглосуточный Контакт-центр +7(495) 956-55-55 – для звонков из Москвы и Московской области,
8-800-100-77-55 – для звонков из других регионов РФ

Документ подписан усиленной 
квалифицированной электронной подписью Страховщика

выплату путем организации оказания и оплаты оказанных медицинских и иных услуг, предусмотренных программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС». 
Порядок организации медицинских и иных услуг установлен изложенной ниже программой добровольного медицинского страхования «АвтоДМС».
Застрахованные: физические лица (водитель и (или) пассажиры), находившиеся в транспортном средстве, указанном в Договоре в разделе «Средство транспорта», в момент ДТП.

Программа добровольного медицинского страхования
«АвтоДМС»
(для водителя и пассажиров)

СПАО «Ингосстрах» организует и оплачивает при наступлении страхового случая предусмотренные настоящей программой медицинские и иные услуги, оказываемые Застрахованному по поводу травмы, 
полученной им в результате ДТП, произошедшего во время нахождения Застрахованного в указанном в Договоре Средстве транспорта в течение срока действия Договора.

1. ОБЪЕМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ
По настоящей программе СПАО «Ингосстрах» организует и оплачивает при наступлении страхового случая (с учетом исключений, указанных далее в разделе 3 «Исключения из настоящей программы») 
следующие услуги:
1.1. Амбулаторно-поликлинические услуги:
1.1.1. консультации (осмотры) врачей следующих специальностей: терапия, педиатрия, травматология-ортопедия, хирургия, оториноларингология, неврология, офтальмология, урология, акушерство-
гинекология, стоматология хирургическая;
1.1.2. выезд врача-терапевта или врача-педиатра или травматолога или хирурга (при возможности медицинской организации, находящейся в одном населённом пункте с Застрахованным) с целью 
продления листка нетрудоспособности (без выполнения лечебных вмешательств, а также диагностических лабораторных и (или) инструментальных исследований на дому) по адресу нахождения 
Застрахованного, осуществляемый:
- в г. Москве – в пределах 30 км от МКАД,
- в остальных населенных пунктах – в пределах административных районов и границ населенного пункта, в котором находится Застрахованный, установленных службой медицинской организации (и при 
наличии медицинской организации, оказывающей медицинскую помощь на дому в данном населённом пункте);
1.1.3. лабораторные исследования: общеклинические анализы крови и мочи, биохимический анализ крови (за исключением определения уровней гормонов, их производных и метаболитов);
1.1.4. инструментальная диагностика: ультразвуковые исследования, рентгенологические исследования, включая компьютерную томографию, эндоскопические исследования, магнитно-резонансная 
томография, функциональная диагностика;
1.1.5. хирургическое лечение, включая малоинвазивные хирургические вмешательства, выполняемые под местной анестезией;
1.1.6. экспертиза временной нетрудоспособности.
1.2. Скорая медицинская помощь:
1.2.1. выезд врачебной бригады службы скорой медицинской помощи, включая комплекс экстренных и неотложных лечебных манипуляций, осуществляемый:
- в г. Москве – в пределах 50 км от МКАД,
- в г. Санкт-Петербурге – в пределах 30 км от административных районов и границ города (актуальных на момент оказания услуги),
- в остальных населенных пунктах на территории РФ – в пределах административных районов и границ населенного пункта, установленных службой скорой медицинской помощи (при наличии коммерческой 
службы скорой медицинской помощи в населенном пункте);
1.2.2. медицинская эвакуация автомобилем скорой медицинской помощи в ближайшую от места нахождения Застрахованного медицинскую организацию, способную оказать необходимую 
медицинскую помощь;
1.2.3. медицинская эвакуация автомобилем скорой медицинской помощи в медицинскую организацию, имеющее договорные отношения со СПАО «Ингосстрах».
1.3. Экстренное или неотложное лечение в стационаре:
1.3.1. пребывание в стационаре в палате категории не выше двухместной; консультации специалистов; лабораторные и инструментальные исследования;
1.3.2. пребывание в отделении интенсивной терапии, реанимационные мероприятия; хирургическое и консервативное лечение; 
1.3.3. оплата металлоконструкций и медицинских изделий, имплантируемых в организм человека при оказании медицинской помощи по поводу травм, полученных в результате ДТП;
1.3.4. использование гипсовых и полимерных бинтов для иммобилизации при травмах;
1.3.5. прерывание беременности по жизненным показаниям;
1.3.6. лекарственные препараты и другие необходимые для лечения средства, имеющиеся в наличии стационара;
1.3.7. пребывание в стационаре одного из взрослых вместе с госпитализированным ребенком в возрасте до семи полных лет (пребывание законного представителя с ребёнком (без оказания ему 
медицинских услуг) предусмотрено только при возможности стационара и в палате категории не выше двухместной).

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
2.1. Для получения медицинской помощи в связи с ДТП Застрахованный или лицо, действующее в его интересах, обязаны как можно быстрее с момента ДТП обратиться в СПАО «Ингосстрах» по 
телефону 8 800 2003 911 (бесплатный звонок с любого аппарата из любой точки РФ, телефонный номер работает круглосуточно) и сообщить о факте ДТП, сообщить, необходимо ли вызвать бригаду скорой 
медицинской помощи или направить Застрахованного в медицинскую организацию для получения амбулаторно-поликлинических услуг.
2.2. Медицинские услуги организуются СПАО «Ингосстрах» и оказываются Застрахованному:
2.2.1. при экстренной или неотложной госпитализации непосредственно с места ДТП при наличии документа, удостоверяющего личность Застрахованного или водительского удостоверения;
2.2.2. при организации медицинской помощи, рекомендованной врачом бригады скорой медицинской помощи, или в случае, когда Застрахованный покинул место ДТП, при наличии документа, 
удостоверяющего личность и документа, подтверждающего участие Застрахованного в ДТП (выдается сотрудником уполномоченных органов РФ).
2.3. При отсутствии в населённом пункте по месту нахождения Застрахованного медицинской организации, имеющей договорные отношения со СПАО «Ингосстрах», скорая медицинская помощь и 
лечение в стационарных условиях осуществляются медицинскими организациями государственной и муниципальной систем здравоохранения, способными оказать необходимую медицинскую помощь: по 
медицинским показаниям госпитализация может быть осуществлена в ближайшую к месту нахождения Застрахованного больницу, способную оказать соответствующую медицинскую помощь, в том числе через 
оказание скорой медицинской помощи медицинской организацией государственной или муниципальной систем здравоохранения.
2.4. Если Застрахованный был доставлен в медицинскую организацию, не имеющую договорных отношений со СПАО «Ингосстрах», при желании Застрахованного (его представителя) СПАО 
«Ингосстрах» организует перевод Застрахованного в медицинскую организацию, с которой имеются договорные отношения, и которая готова принять Застрахованного (при отсутствии медицинских 
противопоказаний к такому переводу).
Застрахованный или лицо, действующее в его интересах, обязан предоставить в СПАО «Ингосстрах» документ, подтверждающий участие Застрахованного в ДТП (выдается сотрудником уполномоченных 
органов РФ), или выписку из медицинского документа, оформленного при лечении в стационарных условиях (Выписка из медицинского документа (истории болезни), подтверждающая факт госпитализации 
Застрахованного по поводу травмы, полученной в результате ДТП, с указанием фамилии и инициалов Застрахованного, даты госпитализации, даты получения травмы в ДТП, диагноза, фамилии врача, с 
простановкой печати (штампа) медицинской организации. Допускается предоставление Застрахованным копии выписки, которая может приниматься наравне с оригиналом документа до момента предоставления 
в СПАО «Ингосстрах» соответствующего оригинала (надлежащим образом заверенной копии).
2.5. Медицинский документ - выписка из истории болезни, справка, выданная медицинской организацией, подтверждающие факт госпитализации Застрахованного по поводу травмы, полученной в 
результате ДТП, с указанием фамилии и инициалов Застрахованного, даты госпитализации, даты получения травмы в ДТП, диагноза, рекомендаций по соблюдению постельного режима, дальнейшему лечению и 
обследованию, фамилии врача, с простановкой печати (штампа) медицинской организации. Допускается предоставление Застрахованным заверенной копии медицинского документа), с указанием обстоятельств 
происшествия, явившихся причиной госпитализации.
2.6. Для получения амбулаторно-поликлинических услуг, указанных в пункте 1.1 настоящей программы, рекомендованных лечащим врачом после выписки из стационара, Застрахованный обязан 
обратиться в СПАО «Ингосстрах» по телефону 8-800-2003-911.
2.7. Выезд врачей-специалистов на дом в рамках исполнения настоящей программы организуется после предоставления Застрахованным или его представителем в СПАО «Ингосстрах» справки или 
листка нетрудоспособности или медицинского документа (медицинский документ - выписка из истории болезни, справка, выданная медицинской организацией, подтверждающие факт госпитализации 
Застрахованного по поводу травмы, полученной в результате ДТП, с указанием фамилии и инициалов Застрахованного, даты госпитализации, даты получения травмы в ДТП, диагноза, рекомендаций по 
соблюдению постельного режима, дальнейшему лечению и обследованию, фамилии врача, с простановкой печати (штампа) медицинской организации. Допускается предоставление Застрахованным заверенной 
копии медицинского документа), подтверждающих необходимость наблюдения и лечения Застрахованного на дому по медицинским показаниям.
2.8. Документы, предусмотренные настоящей программой для предоставления в СПАО «Ингосстрах», могут быть направлены в виде копий через мобильное приложение Ingo Mobile.
2.9. При организации услуг, предусмотренных настоящей программой, медицинскую организацию выбирает СПАО «Ингосстрах» (за исключением случаев, предусмотренных пунктом 2.3 настоящей 
программы).

3. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ НАСТОЯЩЕЙ ПРОГРАММЫ
3.1. СПАО «Ингосстрах» не оплачивает:
3.1.1. услуги, не предусмотренные настоящей программой;
3.1.2. услуги, оказанные лицу, не являющемуся Застрахованным;
3.1.3. медицинские услуги, оказываемые без медицинских показаний;
3.1.4. оказание медицинской помощи в стационарных условиях в плановой форме; оказание медицинской помощи по поводу травм, заболеваний, состояний, связанных причинно-следственной связью с 
ДТП, произошедшим до начала действия страхования по настоящей программе;
3.1.5. услуги, оказываемые лицу, получившему травму в результате ДТП, когда данное лицо управляло транспортным средством в состоянии наркотического, токсического, алкогольного опьянения или 
когда Застрахованный передал управление своим транспортным средством лицу в состоянии любого опьянения, а также, когда травма получена при совершении Застрахованным любого противоправного 
деяния;
3.1.6. услуги, связанные с оказанием медицинской помощи по поводу наркотического, токсического, алкогольного опьянения (если такое состояние непосредственно связано с характером и объемом 
оказанной медицинской помощи);
3.1.7. медицинские услуги, связанные с заболеваниями, не являющимися прямым следствием ДТП, в том числе диагностика и лечение по поводу сопутствующих заболеваний и заболеваний, 
выявленных в процессе оказания Застрахованному медицинской помощи, а также диагностика и лечение обострений хронических заболеваний и острых состояний, в том числе если данное обострение или 
состояние возникло непосредственно в результате ДТП или в последующий период (кроме случаев, когда лечение по поводу сопутствующих заболеваний необходимо при оказании медицинской помощи в 
стационарных условиях по поводу травм, полученных в результате ДТП);
3.1.8. диагностику, лечение, процедуры, пластические операции, проводимые с эстетической или косметической целью, или с целью улучшения психологического состояния Застрахованного, даже если 
такие услуги оказываются для лечения последствий травм, полученных в результате ДТП;
3.1.9. лечение, являющееся по характеру экспериментальным или исследовательским; экстракорпоральные методы лечения, в том числе ультрафиолетовое облучение крови, за исключением случаев 
проведения экстракорпорального воздействия на кровь и её компоненты по жизненным показаниям при нахождении Застрахованного в отделении реанимации и интенсивной терапии; операции по пересадке 
органов и тканей; все виды протезирования, включая подготовку к ним;
3.1.10. медицинские услуги, связанные с беременностью; прерывание беременности (кроме выполняемого прерывания по жизненным показаниям, возникшим в результате травмы, полученной при ДТП); 
родовспоможение;
3.1.11. расходы Застрахованного на приобретение лекарственных препаратов и медицинских изделий, медицинского оборудования, очков, контактных линз, слуховых аппаратов, медицинских изделий, 
предназначенных для ухода за больными, корригирующих медицинских устройств, материалов и приспособлений (в том числе корсетов, костылей, стелек), а также расходы на их подгонку; расходные 
материалы; трансплантаты; искусственные хрусталики, имплантаты, протезы и эндопротезы (кроме случаев, предусмотренных настоящей программой);
3.1.12. услуги, оказанные Застрахованному после окончания срока действия договора страхования, кроме услуг, связанных с лечением Застрахованного в стационаре, госпитализированного в течение 
срока действия договора страхования – до момента его выписки из стационара;
4. Не является страховым случаем обращение Застрахованного за получением медицинской помощи:
4.1. по поводу травмы, полученной в результате ДТП, где  застрахованный  являлся водителем такси, автомобилей или других аналогичных транспортных средств, использующихся для пассажирских 
и грузовых перевозок, водителем транспортных средств категории «С», «Д», «Е», «М», а также водителем и (или) пассажиром мотоциклов, мопедов, скутеров, электроскутеров, квадроциклов, мотороллеров, 
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Круглосуточный Контакт-центр +7(495) 956-55-55 – для звонков из Москвы и Московской области,
8-800-100-77-55 – для звонков из других регионов РФ
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мотовелосипедов, электровелосипедов, электросамокатов, питбайков, минибайков, снегоходов, иных транспортных средств, отличных от транспортных средств категории В;
4.2. в состоянии наркотического, токсического, алкогольного опьянения (если такое состояние оказывает влияние на характер и объём оказанной медицинской помощи);
4.3. в связи с получением травматического повреждения или иного расстройства здоровья, наступившего в результате совершения Застрахованным умышленного преступления, находящегося в 
прямой причинной связи со страховым случаем, в том числе если травма получена при управлении транспортным средством в состоянии алкогольного и (или) наркотического и (или) токсического опьянения;
4.4. в связи с покушением на самоубийство, в связи с умышленным причинением себе телесных повреждений Застрахованным.

 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ
Сбор справок В рамках услуги осуществляется получение представителем СПАО «Ингосстрах» в органах ГАИ (ГИБДД) документов, подтверждающих факт и обстоятельства 

наступления дорожно-транспортного происшествия (ДТП).
Возмещение расходов в рамках услуги «Сбор справок» осуществляется в натуральной форме путем предоставления услуг организациями, с которыми у Страховщика 
заключены соответствующие договоры. В случае невозможности осуществления услуг в натуральной форме, Страховщик вправе возместить расходы в денежной форме. 
Решение о невозможности осуществления услуг в натуральной форме принимается Страховщиком.
Услуга предоставляется при условии выдачи представителю СПАО «Ингосстрах» доверенности на получение документов (при необходимости).
Услуга предоставляется в населенных пунктах и подразделениях, где это не противоречит приказам, распоряжениям и иным нормативным документам ГАИ (ГИБДД). 
Включение данной услуги в Договор не отменяет обязанность страхователя (выгодоприобретателя, водителя) сообщить о событии в ГАИ (ГИБДД) в предусмотренных 
законом и/ или Договором случаях.
Услуга предоставляется в пределах административных границ города. Территорию оказания услуг за пределами административных границ города возможно уточнить по 
телефону в круглосуточном Контакт-центре СПАО «Ингосстрах» по телефонам 8(495) 956-55-55, 8(800)100-77-55

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРЕДЫДУЩЕГО СТРАХОВАНИЯ
Количество заявленных 
страховых случаев по 
предыдущему договору 
страхования ТС: 0.

Результаты предыдущего страхования являются обстоятельством, имеющим существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая (страхового 
риска). Страховщик, уведомленный после заключения настоящего Договора страхования о страховых случаях по риску «Ущерб»/ «Ущерб (мультидрайв)», произошедших по 
предыдущему договору страхования, вправе потребовать изменений условий Договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению риска. 
В случае направления требования об уплате дополнительной страховой премии Страховщик вправе вычесть сумму дополнительной страховой премии из суммы страховой 
выплаты (зачет встречного однородного требования) либо отсрочить принятие решения о страховой выплате по страховому случаю, произошедшему по настоящему Договору 
страхования, до уплаты дополнительной страховой премии.

Оплачивая страховую премию, Страхователь подтверждает свое согласие с нижеследующими условиями:
Страхователь заверяет, что он и/или его родственник не является иностранным публичным должностным лицом, должностным лицом публичной международной организации, а также лицом замещающим 
(занимающим) государственную должность Российской Федерации, должность члена Совета директоров Центрального банка Российской Федерации, должность федеральной государственной службы, назначение 
на которую и освобождение от которой осуществляются Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации, должность в Центральном банке Российской Федерации, государственной 
корпорации и иной организации, созданной Российской Федерацией на основании федеральных законов, включенную в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации. Если Страхователь 
и/или его родственник относится к перечисленным лицам, признаваемым публичными должностными лицами, Страхователь обязуется предоставить Страховщику в установленном последним порядке документы, 
подтверждающие принадлежность Страхователя и/или его родственника к категории публичных должностных лиц, содержащие информацию о: занимаемой (замещаемой) должности, наименовании и месте 
нахождения работодателя, степени родства родственника Страхователя.

Если Договор заключается на срок более 1 (одного) года, Страхователь подтверждает своё желание заключить договор страхования на срок, превышающий 1 (один) год, и также подтверждает, что при заключении 
договора страхования ему была предоставлена возможность выбора срока, на который заключается договор страхования (в том числе, была предоставлена возможность заключения договора страхования на 1 
(один) год), а также подтверждает, что намерение заключить договор страхования на срок, превышающий 1 (один) год, не обусловлено и не связано каким-либо иным образом с приобретением автомобиля в кредит 
(лизинг) либо требованиями банка – Залогодержателя (Лизингодателя, Выгодоприобретателя) и (или) Страховщика.
При досрочном прекращении (расторжении) договора страхования, заключённого на срок более 1 (одного) года, если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала и 
существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай, возврат страховой премии Страхователю осуществляется за вычетом части страхового взноса, рассчитанного как 
заработанная Страховщиком премия, пропорционально времени, в течение которого действовало страхование по договору страхования.
С целью возврата страховой премии либо её части, страхователь также вправе досрочно отказаться от договора страхования, заключённого на срок более 1 (одного) года:
- на условиях, предусматриваемых стандартными требованиями, утверждаемыми органом страхового надзора и применимыми к страхованию, осуществляемому в соответствии с настоящим Договором и ст. 55.1 
Правил страхования автотранспортных средств («период охлаждения»);
- на условиях, установленных Федеральным законом от 21.12.2013 N 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», если Договор страхования заключён в целях обеспечения исполнения обязательств заёмщика по 
договору потребительского кредита (соответствует критериям, установленным п. 2.4 ст. 7 Федерального закона от 21.12.2013 N 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)»).
При досрочном прекращении (расторжении) договора страхования, заключённого на срок более 1 (одного) года, по иным причинам, и если иное не предусмотрено соглашением о расторжении договора 
страхования, возврат страховой премии не производится (страховая премия считается полностью заработанной Страховщиком).
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